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Information sur la 
certification RNCP n°38364  

Mise à jour le 15/04/2025 

1. Information sur la certification 

• Nom : BTS - Support à l'Action Managériale (SAM) 

• Niveau : Niveau 5 (Bac+2) 

• Code RNCP : 38364 (anciennement 34029) 

• Date de publication de la fiche : 11 décembre 2023 

• Date de début des parcours certifiants : 1er janvier 2024 

• Date d’échéance de l’enregistrement : 31 décembre 2027 

• Certificateurs : Ministère de l'Enseignement Supérieur et de la Recherche 

• Blocs de compétences à valider : 3 
o Optimisation des processus administratifs 
o Gestion de projet 
o Collaboration à la gestion des ressources humaines 

2. Taux d’obtention des certifications 

• Taux de présentation à l’examen via 2RF Conseil : 1 

• Taux d’obtention des certifications via 2RF Conseil : 1 

3. Débouchés professionnels 

• Taux d’insertion dans le métier visé : 0 

• Taux d’insertion global dans l’emploi : 1 

• Type d'emplois accessibles : 
o Office manager,  
o Assistant (ressources humaines, logistique, commerciale, marketing, etc.),  
o Chargé de recrutement, de formation, de relations internationales, etc.,  
o Technicien administratif,  
o Adjoint administratif 

4. Suites possibles du parcours 

• Poursuite d’études : 

• Equivalences / Passerelles : Aucune correspondance 

5. Sources : 

o https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38364/ 


